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Attestation d’engagement vers la structuration de la démarche RSE
en conformité avec la norme ISO 20121:2012

Pour faire valoir ce que de droit,

Nous soussignés Jean-Claude Herry et Xavier Parenteau dirigeants du cabinet HERRY CONSEIL,
expert en accompagnement stratégique RSE dans le secteur de l’événementiel professionnel, sportif
et culturel, attestons que la direction de l’organisation

Office de Tourisme et des Congrès
Montpellier Méditerranée Métropole

nous a mandaté en janvier 2022 pour l’accompagner dans la structuration de sa démarche de RSE
en conformité avec la norme ISO 20121:2012, systèmes de management responsable appliqués à
l’activité événementielle.

Cette norme vise à mettre en place un ensemble de procédures permettant d’identifier les enjeux
clés du développement durable s’appliquant à ses activités et, sur la base d’un diagnostic élargi,  à
concevoir et mettre en oeuvre  un plan d’action RSE structuré, piloté et évalué au regard des
principes de développement durable suivants : le devoir de vigilance, le devoir d’inclusion,
l’intégrité et la transparence.

L’organisation s’engage ainsi  à piloter sa démarche RSE dans une approche d'amélioration
continue et de prévention des risques.

Une fois la certification obtenue, l’organisation est auditée tous les ans et le certificat revu tous les 3
ans.


