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Montpellier Méditerranée Tourisme & Congres est engagé dans une démarche RSE (Responsabilité
Sociétale des Entreprises). Cette démarche volontaire consiste a intégrer de maniére concrete des
préoccupations environnementales, sociétales et économiques dans la gestion de nos achats et la conduite
de nos activités.

Cet engagement passe notamment par une attention renforcée a la relation avec nos prestataires et a la
prise en compte du cycle de vie global des produits et services que nous achetons et/ou promouvons, y
compris leur fin de vie.

La présente charte poursuit les objectifs suivants :

e Affirmer notre engagement en faveur du management responsable de nos activités

e Aligner notre politigue d’achats avec nos objectifs RSE

e Accélérer la mise en ceuvre de nos engagements en impliquant nos fournisseurs et prestataires dans
des pratiques d’achats responsables

e Renforcer les relations durables entre 'Office de Tourisme de Montpellier Méditerranée Métropole et ses
fournisseurs.

Montpellier Méditerranée Tourisme & Congrés s’engage a:
- Rentrer dans une démarche RSE reconnue
- Formaliser son engagement en matiere d’achats responsables
- Inscrire ses achats dans une démarche d'économie circulaire et de réduction des déchets
- Intégrer les entreprises de I'économie sociale et solidaire dans ses achats
- Recourir a des entreprises du handicap et de I'insertion
- Faire rayonner l'artisanat local, les circuits-courts et les pratiques vertueuses
- Garantir la qualité des services et la durabilité des produits proposés
- Offrir des biens et services accessibles a tous les types de publics
- Garantir des achats locaux pour la majorité des produits référencés et revendus au sein de notre
boutique
- Rémunérer les producteurs et artisans au plus juste
- Respecter les délais de paiement légaux standards
- Appliguer une méthode rigoureuse pour la gestion des stocks et éviter tout gaspillage
- Sensibiliser 'ensemble de ses parties prenantes a la RSE
- Encourager les modes d’achats et de consommation responsables

En contrepartie, le prestataire s’engage a:

- Privilégier les fournisseurs locaux, les achats directs et en circuit-court

- Offrir des produits non polluants, non nocifs pour la santé, fiables et durables dans le temps

- Connaltre la provenance, la composition et les procédés de fabrication des matiéres utilisées

- Connaitre la politigue environnementale et sociale mise en place chez ses fournisseurs et sous-
traitants

- Réduire a la source les déchets, la consommation de matériaux et ressources naturelles

- Supprimer les emballages uniques, suremballages

- Séparer, trier et éliminer de maniere optimale et reglementaire les déchets inévitables

- Faire appel a I'économie circulaire, 'écoconception, le recyclage

- Optimiser 'empreinte carbone induite par le transport de biens et de personnes (dont livraisons,
déplacements)

- Communiguer responsable et adopter des pratiques numériques durables

- Respecter les lois et réglementations en vigueur

- Assurer la santé, la sécurité et la qualité de vie des collaborateurs au travail

- Favoriser l'insertion professionnelle des personnes en situation de handicap ou éloignées de I'emploi

- Adopter un niveau élevé d’éthigue personnelle et professionnelle

Etre fournisseur ou prestataire de Montpellier Méditerranée Tourisme & Congrés, c’est :
- Adhérer pleinement a ces exigences afin de contribuer a 'atteinte de nos objectifs RSE
- Fournir les preuves documentaires liées a vos engagements, marques ou labels RSE si existants

Pour les fournisseurs revendus au sein de notre boutique :

- Participer a I'évaluation des produits proposés sur la base de critéres sociaux, économigues et
environnementaux (critéres d'évaluation répartis entre la qualité/prix, la RSE mise en place chez le
fournisseur, et I'analyse du cycle de vie des produits)

- Prendre en compte les résultats de cette évaluation pour s’engager dans une démarche
d’amélioration continue.

Je soussigné(e)

Nom/prénom :

Fonction :

Prend acte, et m’engage a ce que moi-méme, mes collaborateurs ainsi que mes éventuels sous-traitants
et fournisseurs contribuent a ces engagements.

Date : Pour Nom de P’activité/établissement :



